
Vertrag Gruppenstunden

Personalien
Name Beruf

Vorname Telefon

Strasse E-Mail

PLZ/Ort 

Geb.datum Krankenkasse

Dienstleistungsvertrag zwischen
balanced exercise | Fabienne Stacher| Bahnhofstrasse 16 | 8590 Romanshorn | www.balanced-exercise.ch

und

balanced exercise | Fabienne Stacher | 078 626 93 94 | Bahnhofstr. 16 | 8590 Romanshorn | info@balanced-exercise.ch

Ich bestätige hiermit, dass ich den Vertrag gelesen und verstanden habe und dass ich damit einverstanden bin.

Ort, Datum und Unterschrift des Kunden

Unterschrift Balanced Exercise

Spielregeln (AGBs)
1. Mit dem Abo erwerbt sich der Kunde das Recht an den Gruppenstunden teilzunehmen. Es gibt folgende Abo-Systeme: 

–> Das 10er-Studio-Abo (15 Wochen gültig, Teilnahme an allen Gruppenstunden) Es kostet 290.– CHF
–> Das 5er-Studio-Abo (8 Wochen gültig, Teilnahme an allen Gruppenstunden) Es kostet 160.– CHF
 Bei längerem Ausfall verursacht durch z.B. Krankheit, Unfall, Ferien, etc müssen die Leistungen bis spätestens 12 Monate 

nach dem 1. Training bezogen werden, ansonsten verfällt das Guthaben. Alle Dienstleistungen die Balanced Exercise anbietet, stehen zur Verfügung. 
(So kann z.B. jemand, der trainingsunfähig ist, mit einem gebrochenen Fuss eine Massage buchen).

–> Das 10er-Online-Abo ist 13 Wochen gültig und berechtigt den Kunden an der Teilnahme aller Online-Stunden. 
Es kostet 200.– CHF

2. Das Abo beginnt automatisch ab dem ersten Besuch in der Klasse. Die Zahlung erfolgt zu Beginn der Laufzeit.
3. Das Abo erneuert sich nicht automatisch. Informiere mich per WhatsApp/Mail für eine Aktivierung eines neuen Abos.
4. Während der Weihnachts-, Sport-, Frühlings-, Herbst- und Sommerferien kann das Kursangebot reduziert werden.
5. Die An- und Abmeldung erfolgt über die App eabo. Abmeldung bis spätestens 12h vor Kursbeginn. Kontaktiere mich in 

Notfallsituationen und ich kann dir die Stunde gutschreiben.
6. Werden die Dienstleistungen nicht innerhalb der vereinbarten Zeit beansprucht, besteht von Seiten des Kunden kein 

Anrecht auf eine Preisreduktion oder Rückvergütung. 
7. Die Versicherung ist Sache des Teilnehmers. 
8. Balanced Exercise weist den Kunden darauf hin, dass jede Form körperlicher Betätigung stets mit Risiken verbunden ist. 

Es gilt das Prinzip der Eigenverantwortung des Kunden. 
9. Änderungen bezüglich der Kurszeiten und Preise bleiben vorbehalten. Die verbindlichen Kurszeiten und Preise 

sind auf der Internetseite www.balanced-exercise.ch publiziert.
10. Balanced Exercise ist von Qualicert anerkannt. 
11. Balanced Exercise ist berechtigt Stunden aus wichtigem Grund oder bei zu geringer Teilnehmerzahl abzusagen.
12. Änderungen sind nicht ausgeschlossen und werden den Kunden vor in Kraft treten per Newsletter mitgeteilt und/oder 

auf der Website publiziert.
13. Kursort: balanced exercise, Bahnhofstrasse 16, 8590 Romanshorn

Ausserordentliche Lage
14. Falls durch eine ausserordentliche Lage (wie z.B. Corona) das Studio geschlossen ist, werden alle Stunden gestre-

amt. Es ist eine Durchführung aller Stunden im Digitalen Studio gewährleistet und die Abos laufen weiter. Teil-
nehmer mit Studio-Abos haben die Möglichkeit eine 2. Online-Stunde pro Woche gratis zu besuchen. Werden die 
Stunden innerhalb der Abolaufzeit nicht bezogen, verfallen sie.

Elektronische Unterschrift ist gültig.

Stand: Februar 2022


